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La Direzione Generale della NT Majocchi S.r.l. riconosce nel proprio Sistema di Gestione Qualita lo strumento primario per
la gestione, il monitoraggio ed il miglioramento continuo dei propri processi aziendali.

Gli obiettivi primari dell’azienda, definiti annualmente dalla Direzione, sono costantemente volti alla soddisfazione del
Cliente e alla massimizzazione dell’efficacia ed efficienza sia dei processi gestionali della sede amministrativa che di quelli di
produzione svolti nella sede operativa affinché le due realta collaborino nel perseguimento di obiettivi comuni

La Direzione della NT Majocchi S.r.l. € in possesso della certificazione del proprio Sistema di Gestione per la Qualita
secondo la norma UNI EN I1SO 9001 e lo mantiene costantemente aggiornato negli anni secondo ogni nuova edizione della
normativa. Ad oggi il nostro SGQ e stato integrato con i requisiti disposti recentemente dall’Amendment 1 alla ISO 9001 e
aggiunge, alle proprie strategie decisionali e di analisi dei rischi, la valutazione degli impatti del cambiamento climatico nel
proprio contesto e ne gestisce le azioni di mitigazione.

L'impegno della Direzione Generale & costantemente rivolto a:
- garantire prodotti conformi ai requisiti cogenti e contrattuali

- fornire al cliente un efficiente e qualificato servizio di assistenza e consulenza pre-vendita per progettazioni e sviluppi
di articoli personalizzati e altamente innovativi

- anticipare le aspettative dei clienti grazie alla costante attivita di ricerca di materiali, ausiliari e processi di
produzione sempre piu performanti e sostenibili

- effettuare un’azione costante di motivazione, coinvolgimento e sviluppo della professionalita del personale al fine di
garantirne il benessere, la sicurezza sul lavoro e il rispetto dei diritti, incoraggiandone la crescita professionale e la
personale soddisfazione

- condurre la propria attivita ed effettuare i propri investimenti in maniera socialmente responsabile e sostenibile nel
rispetto delle disposizioni legislative vigenti in materia ambientale e di salute e sicurezza dei luoghi di lavoro

- garantire I'osservanza del proprio Codice Etico, parte integrante del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo
ai sensi del D. Lgs 231/01, a testimonianza di un operato quotidiano coerente con i principi di professionalita, lealta,
onesta, correttezza e riservatezza di tutti gli interlocutori, interni ed esterni all’azienda, affinché la tutela dei diritti
individuali e professionali sia costantemente assicurata.

La Direzione Generale si impegna infine a riesaminare regolarmente la presente Politica al fine di adeguarla alle mutate
esigenze legislative e obiettivi aziendali. La Direzione Generale sottolinea il suo impegno affinché sempre piu tutto il
personale recepisca, condivida e contribuisca al miglioramento continuo ed al raggiungimento degli obiettivi.

LA DIREZIONE GENERALE
Terracini Andrea

N'rMA!A/-ZéstL '



